
Отзыв 

участника модульного обучения  

«Основы социальной работы с лицами пожилого возраста»,  

организованной Джойнт совместно с Академией труда, социальных 

отношений и туризма 

Мне посчастливилось войти в группу участников обучения со второго 

модуля. Поскольку, я новый сотрудник Хэсэда, участие позволило 

ускорить период адаптации и органично влиться в команду 

специалистов.  

 Работа психолога в Хэсэде имеет свои особенности: важно знать и опираться 

на традиции и культуру еврейского народа. Работа в команде со 

специалистами из регионов Украины в рамках модульного обучения – 

прекрасная возможность увидеть и услышать различные стили, проблемы, 

подходы к решениям профессиональных задач. 

 Программа, реализованная преподавателями Академии Труда, социальных 

отношений и туризма, соответствовала потребностям приглашенных 

участников: дана актуальная информация, позволяющая расширить свои 

профессиональные знания; придерживался баланс теории и практики 

(достаточно интерактива, возможности обсуждений случаев); прекрасный 

преподавательский состав тематических модулей  делал восприятие знаний, 

умений более органичным. Было приятно, что каждый преподаватель не 

только хорошо владеет и адаптирует свои темы под аудиторию, но и увлечен 

своим предметом, что, безусловно, ценно для слушателей, поскольку 

способствует формированию стойких профессиональных интересов. Важно, 

что участники перед собой видели развивающихся профессионалов - 

практиков, владеющих актуальной информацией в выбранной области, что 

поддержит эталонный образ социального работника высокого уровня. 

 Для меня, как психолога и тренера,  было важно выявление потребностей 

коллег в профессиональных услугах: консультировании, формировании 

навыков общения с трудными клиентами; проведение обучения по стресс-

менеджменту, организация интервизий, организация групповой работы 

(например, среди переселенцев). Это стало возможным, благодаря обучению, 

ведь оно продемонстрировало высокий стандарт требований к выполняемой 

работе, показав важность соблюдения принципов социальной работы и, 

выделив естественным образом, зоны развития. 
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